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Tarkce Tanitma ve Kullanma Kilavuzu

MARKA: ASUS
URUN CINSI: Monitér



MODEL: VZ239HE, VT229H, MB16AHP, VG279QM, VG289Q, VG279Q1R,
VG249Q1R, MB14AC, VA27DQSB, PA279CV, VG24VQE, VA24DQ, VY249HE,
VY279HE, PA278CV, VP249QGR, PA247CV, XG27AQ, VG249Q1A, VC239HE,
PA148CTV, VG32VQ1BR, VA24EHL, MB16AH, VG258QM, VG27AQ1A, XG43UQ,
PG32UQX, VP32UQ, VG34VQL1B, PA32UCG-K, VG24VQR, XG27AQM, XG27UQR,
PG279QM, VG247Q1A, XG16AHPE, XG16AHPE-W, VG28UQL1A, PA329CV, MB16ACY,
MB169C+, VG32VQR, XG438QR, MB16ACE, VA249HE, VP228HE, VA24DQLB,
VP229HE, VA229QSB, VG277Q1A, PA328CGV, XG279Q-W, VG27AQZ, VG249Q1A,
VT168HR, VZ249HE-W, VA27EHE, MB166C, VA27DQSB, VA24DQSB, VA247HE,
MB16AWP, VG248QG, PA329C, VA24EHE, VY249HE-W, VY279HE-W, PG32UQ,
VG27VQM, MKT02, VG248Q1B, MB14AHD, BE27ACSBK, XG27AQ-W, VP279HE,
XG27AQ-W, VA27DCP, XG309CM, PA32DC, VG249QM1A, PA348CGV, VG30VQLI1A,
VP227HE, VG289Q1A, VG328H1B, VZ24EHE, PA248CNV, VA24EQSB, VG24VQ1B,
PG27AQN, XG249CM, PG48UQ, MB16AHT, XG32AQ, XG32UQ, PG27AQDM,
VA24EQSB-W, XG27AQV, VG289Q1A, VG27AQA1A, VZ27EHE, PG42UQ, XG27AQMR,
VP299CL, VG32AQA1A, PA279CRV, PA32UCR-K, MB249C, VG246H1A, VY279HGE,
VY249HGE, VA27EHF, VA24EHF, MB16AHG, VG34VQEL1A, VG27AQML1A, XG49WCR,
VG32UQA1A, VG27AQ3A, VG279Q3A, MB16QHG, MB17AHG, PA329CRV, VG249Q3A,
PG38UQ, PG32UQXR, VG279QM1A, XG259QN, PA248CRV, PG248QP, VA27ECPSN,
VG34VQL3A, VA27ACFSN, VA24ECPSN, VA24EQSB, VY249HF, VY249HF-W,
PA147CDV, PA169CDV, VU249CFE-B, VA34VCPSN, VY279HF, PA34VCNV, PG49WCD,
VG27AQM1A, VA27ECPSN, PG27UQR, VG249QL3A, VG27AQL3A, VG279QL3A,
VP228HE, PA24US, VA27EQSB, PG34WCDM, VZ27EHF, BE24ECSBT, PG32UCDM,
VG32AQL1A, PA278CGV, XG27ACS, VP32AQ, MB166CR, XG27UCS, VP289Q,
BE24ECSNK, VG259Q3A, XG259QNS, VY229HE, VZ24EHF, VA24DQFR, XG27ACS-W,
XG27AQDMG, VG27VQ3B, XG259CMS, MB16AMTR, XG27WCS, VY229HF, VG279Q3R,
VG249Q3R, MB16AHV, PA24ACRV, XG27ACG, XG32WCS, VU249CFE-M, BE24EQK,
MQ16AH, PA247CV, VA27DQFR, VA27EQSB, VG27AQML1A-W, VU279CFE-B,
VU279CFE-M, VY27UQ, VG328QA1A, VA27UQSB, PG39WCDM, MQ13AH, BE279QSK,
XG349C, VZ27EHF-W, VZ24EHF-W, PG27AQDP, VG24VQER, PG32UCDP, XG27UCG,
VG27VQM1B, VA24DQFS, AASO1, PA278CFRV, XG27ACMG, XG259QNG-W,
XG259QNG, VP229HF, XG259CS, VA229QSB, XG27ACDNG, VA27UCPS, PA271CV,
PG27UCDM, MB169CK, VY249HGR, VY279HGR, MQ16AHE, MQ17QH, XG27WCMS,
XG32WCMS, XG279CNS, VG27UQ1A, VA27DQFS, BE249QFK, PA32UCXR, VG249Q3A-
W, VG279Q3A-W, VG27WQ3B, HA2441A, VA32UQSB, MB16AHV, BE279QFK,
VG32WQ3B, HA2741A, MS27UC, VT169HE, MTS02D, VA34VCPSR, VA279HG,
XG27UCDMG, M1, MQ149CD, VG27AQL5A, VA249HG, VA249QG, VU249HFI-W,
VG34VQ3B, VA279QGS, VA249QGS, MB27ACF, VA259HGA, MB16AHG, VU279HFI-W,
VU34WCIP-W, MB229CF, BE248CFN, VG279QE5A, VG259QL5A, VG259Q5A,
HA3281A, BE248CFN, VY229Q, VU279CFE-P, VU279CFE-G, VU249CFE-P, VU249CFE-
G, VA279QG, PA32UCDM, BE24EQSK, BE24EQSB, VG32VQMS5B, VG27AQMS5A,
VG27AQ5A, VG279Q5R, VG249Q5R, VG27AQMLSA, VG279QML5A, VG279QMS5A,
VG249QES5A, VG257Q5A, VG249QML5A, VG249QMS5A, PA27UCGE, XG27AQDPG,
PA32UCE, PG32UCDMZ, VG259QMRL5A, VG259QMR5A, VG259QMR5A, VG279Q5A,
VG259QM5A, VG249Q5A, XG248QSG, PG32UCDMR, XG27ACMS, XG32UCG,
XG32UCDS, XG34WCDG, XG27ACDMS, VG34WQML5A, VY249HGR, PA32QCV,
XG32UCWMG, PG27AQWP-W, XG27AQWMG, XG32UCWG, XG27ACMEG-G, VZ249HG,
VZ279HG, BE27AQG, XG27AQDMGR, VP227HF, PA148CTV, XG34WCDMTG,



XG27AQDMES, XG27AQNGV, PA16USV, XG27ACMES-W, MB16NCG, BE249QG,
BE27ACGN, VY279HGR, XG271CG, MB16FC, XG27AQDNG, VA24DQFS, PA248QFV,
PA32UCDMR-K, XG27ACMES, MH2441A, XG27UCSR, MH2741A, PG34WCDN,

PG32UCDM3, XG27UCGR, VA279QGSE, VG27AQESA, VA27AQ, PA328QV,
BE27ACSBK, BE27AQ, BE249CGN



ITHALATCI FIRMA BILGILERI

Unvan:
Adres:

Telefon:
Faks:
E-Posta:
Web:

Penta Teknoloji Uriinleri Dagitim Ticaret A.S.

Organize Sanayi Bolgesi, NATO Yolu, 4. Cad. No:1 34775
Yukari Dudullu, Umraniye/ ISTANBUL

(216) 528 00 00 - (850) 277 0 277

(216) 415 23 69

info@penta.com.tr

http://www.penta.com.tr

URETICI FIRMA BILGILERI

Unvan:
Adres:
Telefon:
Faks:
E-Posta:
Web:

Asus Technology PTE. LTD.

No.1 Coleman Street S04-18 The Adelphi, Singapore 179803
+65-66720 -3855

+65-6622-8899

info@asus.com

WWW.asus.com

Malin Kullanim Omrii: 5 yil

AEEE YONETMELIGINE UYGUNDUR.

KULLANIMLA ILGILI KISITLAMALAR
Bu Urun sadece kendi sebeke adaptoéru ile galistiriimahdir.

C€

e Belli voltaj sinirlari iginde kullanilacak elektrikli ekipmanlar igin
2006/95/EC ybnergesi.

e Elektromanyetik uyumluluk ile ilgili 2004/108/EC y0nergesi.

e Bu yaziyla bu cihazin 2014/53/EU yonetmeliginin esas ve ilgili diger
kosullarina uygun oldugunu beyan eder.

¢ Uygunluk beyaninin (DOC) bir kopyasini kilavuz icerisinde bulabilirsiniz.
e Bu cihaz Turkiye alt yapisina ve Turkiye’de kullanmaya uygundur.

MALIN TEKNIK OZELLIKLERI

Kilavuz tiim modeller icin hazirlanmistir, trtin 6zelinde teknik 6zellik icin
https://garanti.penta.com.tr sitesinden destek alabilirsiniz.
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MALIN OZELLIKLERI ILE ILGILI TANITICI VE TEMEL BILGILER

ROG - Republic of Gamers

Republic of Gamers (ROG), dlinyanin dort bir yanindaki oyunculari memnun
eden ve heyecanlandiran son teknoloji oyun monitérleri gelistirme konusunda
on yildan fazla deneyime sahiptir. ROG Swift serisi, oyunun kurallarini dedistiren
sayisiz yenilikle sahip géz kamastiran serimizdir.

Oyun

ASUS, 2012'de 144 Hz'de dunyanin ilk tliketici oyun monitori, sadece iki yil
sonra 1440p ¢6zunlrlikli Nvidia G-Sync monitérlere kadar yenilikci teknolojinin
Onclsu olmaya devam ediyor. 2020 yilinda sirket, 120 Hz yenileme hizini
korurken, 360 Hz, 144 Hz ile 4K HDR ve 65 inc¢'e kadar ekran boyutunu
desteklemeyi basardi.

TUF Gaming

TUF Gaming monitdrler, uygun fiyatlara 6zenle segilmis bir dizi st diizey oyun
Ozellikleri sunan, uygun fiyath rekabetci oyuncular igin idealdir. Kusursuz
gorseller artik elinizin altinda.

ProArt

ASUS ProArt monitor serisinin amaci, icerik Ureticilerin hayal gictnu
guclendirmek icin her yerde en gelismis teknolojileri sunmaktir. Mini LED arka
aydinlatma, OLED ekranlar ve ASUS Smart HDR teknolojisi gibi 6zelliklerle
ProArt monitérler, saheserler yaratmak igin gtcli bir gozimddir.

ZenScreen

ZenScreen tasinabilir monitorler, hareket halindeyken verimliligi artirmak ve eglence
icin tasarlanmistir. Kompakt ve cok yonltdurler, kurulumlari her yerde kolaydir ve
cesitli senaryolarda kullanilabilirler!"

Eye Care

ASUS Eye Care Monitoérlerin gogu, TUV Rheinland Dislik Mavi Isik Emisyonu ve
Flicker-Free Sertifikasi almaktadir. ASUS Duisliik Mavi Isik Monitorler, ekranda
dort farkli Mavi Isik Filtresi ayarina erismenizi saglayan bir OSD menlsiine
sahiptir. ASUS Flicker-Free teknolojisi, titresimi azaltmak icin Akilli Dinamik
Arka Isik Ayarini kullanir, bu sayede sizi g6z yorgunlugundan, tahrisinden ve
gerginliklerden korur.

Designo

Binlerce yillik guzel sanatlardan esinlenen yeni Designo MX serisi, zarif ve
Ozenle hazirlanmis bir glines saati tasarimina sahiptir. Entegre ASUS
SonicMaster teknolojisinin yardimiyla sinema kalitesinde ses saglayan eglence
icin ideal ¢6zumdir.

Dokunmatik

ASUS dokunmatik ekranli monitérler, 10 noktali coklu dokunma 6zelligini tstlin
gorinta kalitesi, esnek baglanti ve milkemmel ergonomi ile birlestirir. Hassas
ve dogru c¢oklu dokunma ekrani ayni anda 10 dokunusa izin verir ve Windows
10 ile kullanim icin optimize edilmistir, bu sayede kullanicilarin daha akilli ve
daha verimli galismasina olanak tanir.

Kurumsal

ASUS kurumsal monitérler, video konferans ve canli yayin icin entegre bir web
kamerasi, mikrofon ve stereo hoparldrlere sahiptir. Genis acgilh gérunttleme igin
IPS paneliyle, her monitér inanilmaz derecede keskin gorintuler sunar.
Ergonomik tasarim, rahat izleme deneyimleri saglamak icin egme, dondiirme,
eksen etrafinda gevirme ve ylikseklik ayarlamalari sunar.



TEMIZLIK, BAKIM VE ONARIM (SORUN GIDERME):

(Kullanim, Kurulum, Bakim ve Basit Onarimda Uyulmasi Gereken
Kurallar)

e Urlinlinliz( teslim alirken, fiziksel bir hasar olup olmadidini ve Griinliniz
iI(caI birlikte verilmesi gereken aksesuarlarin tam olup olmadigini kontrol
ediniz.

e Urlinlnlzdn orijinal kutusunu ve paketini, kutu ve paket icindeki kdpuk,
aksesuar vb. daha sonraki servis ihtiyacinda kullanmak tzere lltfen
saklayiniz.

e Urlininlziu kurarken, kullanirken ve daha sonra bir yer degisikligi
esnhasinda sarsmamaya, darbe, 1sl, nem ve tozdan zarar gérmemesine
dikkate ediniz. Urtnl kullanmadan énce “Tanitma ve Kullanma
Kilavuzunu “dikkatlice okuyunuz ve kullanim kilavuzunda tarif edildigi
sekilde kullaniniz.

o Uriiniinlizt bilgisayara baglamadan dnce varsa siriiciilerinin ve
programlarinin yiklenmesi gerekmektedir.

e Urlinlnilizl bilgisayara baglarken baglanti elemanlarinin zarar
gérmemesine dikkat ediniz.

e Kullanim kilavuzundaki sartlari yerine getirdikten sonra trln ilk
calistirmada calismaz ise baglantilari kontrol ediniz. Problem devam
ederse saticinizi ya da yetkili Teknik Servisimizden birini arayarak destek
isteyiniz. Size sorulacagi igin Grtnlndzin seri numarasini ve satin alma
tarihini bir kenara not ediniz.

e Urlnid her zaman yiizeyi temiz ve sadlam yiizeyler Gizerinde

kullaniniz. Uzerine herhangi sivi madde dékmeyiniz, 1slak ve kirli

ylzeylerde kullanmayiniz.

Uriintiniizi gevresinde manyetik Urinler calisirken kullanmayiniz.

Korumal kapaklari gikartmaya calismayiniz, Grline hasar verebilirsiniz.

Kimyasal etkilerle hasar gérmus urtnleri kullanmayiniz.

Uriin Gizerindeki etiketleri ve S/N ibareli barkodu (seri numarasi)
kaybetmeyiniz, yirtmayiniz, cikarmayiniz, karalamayiniz.

PERIYODIK BAKIM GEREKMESI DURUMUNDA, PERIYODIK
BAKIM VE ONARIMIN YAPILACAGI ZAMAN ARALIKLARI ILE
KIM TARAFINDAN YAPILMASI GEREKTiGINE ILISKIN
BILGILER:

Urtiniiniiz herhangi bir periyodik bakim gerektirmemektedir. Herhangi bir ariza
durumunda yetkili servis ile iletisime gegebilirsiniz.

KURULUM VE KULLANIM BILGISI:
Monitor Tabaninin Takilmasi

Monitdr tabanini takmak icin:

1. Tabani monitére baglayin. Tik sesi tabanin basaril bir sekilde
baglandigini gésterir.
2. Monit6rl sizin icin en uygun olan aglya ayarlayin
Not: Monitdre zarar vermesini 6nlemek icin tabla ylizeyini yumusak bir bezle
kapatmanizi éneririz.

Kablolari takin.
Istediginiz kablolari baglayin.
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Monitér Tabaninin Takilmasi

Monitér tabanini takmak igin:

1. Tabani monitdre badlayin. Tik sesi tabanin basaril bir sekilde
baglandigini gosterir.
2. Monitori sizin icin en uygun olan aglya ayarlayin.

i Monitdre zarar vermesini dnlemek icin tabla yizeyini yumusak bir bezle
. kapatmanizi Sneririz.

Kablolari takin.
Istediginiz kablolari baglayin.
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Monitéri tanima
LCD monitdrin 6n ylzu

1. =@ Digme:

e Bu digmeye 2-4 sn basarak goriintiiyl otomatik olarak
optimize edilen pozisyona, saate ve faza ayarlar (Sadece
VGA modu igin)
e SPLENDID™ Video Gelistirme Teknolojisi ile bes video 6n ayar
modu arasinda gegis yapmak icin bu hizli erisim tusunu kullanin.
e OSD menusunden gikin veya OSD menisu etkin iken édnceki menulye gidin.




!.)J

6.

»/¥ Digme:

e Bu diigme ayrica ses ayari igin olan bir hizl erisim tusudur.

MENU Dugmesi

e OSD Menisu etkin iken vurgulanan simgeyi secmek igin bu diigmeye
basiniz.

#/a Digme:

e Segcilen islevin dederini arttirmak veya bir 6nceki isleve gegcmek igin
bu diigmeye basin.
e Ayrica bu diigme parlakhk ayar icin hizli erisim tusudur.

©  Girdi Segme Tusu:

e VGA; DVI ve HDMI giris sinyalleri arasinda gegcis yapmak igin bu
gecis tusunu kullanin. (Sadece bazi modellerde)

e Kabloyu monitore bagladiktan sonra HDMI sinyallerini
gorintilemek icin £ diigmesine basin. (Sadece bazi
modellerde)

U Gl Digmesi:

Monitoriin ayarlanmasi:

Optimum goérinttleme icin, monitére tam ylzinizle bakmanizi, ardindan
monitdrd sizin icin en uygun olan acglya ayarlamanizi dneririz.

Acly! degistirirken monitoriin diismesini engellemek igin monitériin
bulundugu zemini sabitleyin.

Monitoriin agisini -5° ile 20° arasinda ayarlayabilirsiniz.

Yeniden yapilandirma:

1
2,

OSD Mendsini etkinlestirmek icin MENU digmesine basin.

Islevler arasinda dolasmak igin ¥ veWdigmelerine basabilirsiniz. MENU
diigmesine basarak istediginiz islevi vurgulayin ve etkinlestirin. Secilen
islevin alt menlsi varsa, alt menu islevleri arasinda dolagmak igin w ve
w tuslarina tekrar basin. MENU diigmesine basarak istediginiz alt meni
islevini vurgulayin ve etkinlestirin.

Segcilen iglevin ayarlarini degistirmek igingw= . digmelerine basin.

OSD menislinden gikmak igin o diigmesine basin. Diger islevi
ayarlamak icin 2. ve 3. adimlari tekrarlayin.

Thaater Mode




OSD Islevine Girig

1

SPLENDID

Bu islev tercihinize gore segebileceginiz bes alt islev icerir. Her modun
sifirlama segimi vardir, ayarlarinizi korumaniza ve énayar moduna
doénmenize olanak sadlar.

e Sahne Modu: SPLENDID™ video gelistirme ile sahne fotograf
icin en iyi secenektir.
e Standart Mod: SPLENDID™ video gelistirme ile belge diizeltme
icin en iyi secenektir.
e Sinema Modu: SPLENDID™ video gelistirme ile film igin en iyi secenektir.
e Oyun Modu: SPLENDID™ video gelistirme ile oyun oynamak igin en iyi
segenektir.

e Gece Gorlintli Modu: SPLENDID™ video gelistirme ile koyu ekran ve
oyunlar icin en iyi secenektir.

Gorinti
Parlakligi, kontrasti, netligi, doygunlugu, pozisyonu (sadece VGA) ve
odagd! (sadece VGA) bu ana islevi kullanarak ayarlayabilirsiniz.

e Parlaklik: Ayar araligi 0 ile 100 arasindadir. + P By islevi

etkinlestirmek icin hizli erisim tusudur.

Kontrast: 0 ile 100 arasinda ayarlanabilir.

Netlik: O ile 100 arasinda ayarlanabilir.

Doygunluk: 0 ile 100 arasinda ayarlanabilir.

Pozisyon: goriintinin yatay pozisyonunu (H- pozisyonu) ve dikey

pozisyonu (V-pozisyonu) ayarlar. Aralidi 0 ile 100 arasinda

ayarlamak icindir.

e Odak: Faz ve saati ayr ayr ayarlayarak yatay hat guriltistni
ve dikey hat goriintlisiint azaltir. Aralidi 0 ile 100 arasinda
ayarlamak igindir.

Image

Sharpness

Renk
Bu islevi kullanarak istediginiz gorinti rengini segin.

e Renk Sicakligi: Soguk, normal, sicak, sSRGB ve kullanici modu
dahil bes renk modu igerir.

e Arayliz Tonu: Kirmizi, dogal ve sari dahil ¢ renk modu igerir. (R:
kirmizi, G:Yesil, B:Mavi)

Girig Segimi



Bu islevde VGA, DVI, HDMI giris kaynadinizi segebilirsiniz. (Sadece bazi
modellerde)

Sistem ayari
Sistemi ayarlamaniza olanak saglar.

e Ses: Ayar aralidi 0 ile 100 arasindadir. LY Bu islevi
etkinlestirmek igin kullanilabilecek hizli erisim tusudur.

e OSD Ayari: OSD’nin yatay pozisyonunu (H- pozisyonu)ve dikey
pozisyonunu (V-pozisyonu) ayarlar. Ayar araldi 0 ile 100
arasindadir. OSD zaman asimi segiminde 10 ile 120 arasinda
ayarlanabilir.

o Dil: Segebileceginiz 10 dil vardir. Bunlar Ingilizce, Almanca,
Italyanca, Fransizca, Hollandaca, Ispanyolca, Rusca, Geleneksel
Cince, Basitlestirilmis Cince, Japonca, Korece. (Dil secenedi
bélgelere gore farklilik gdsterebilir.)

e En Boy Kontrolleri: En/Boy oranini “Tam” veya “4:3"e ayarlar. (Bazi
modeller igin)

e Sifirla: “Evet” 6n ayar moduna donmenize olanak sadlar.

ENERJI TUKETEN MALLARDA, MALIN ENERJI TUKETIMI AGISINDAN
VERIMLI KULLANIMINA
ILISKIN BILGILER:

Cihazinizin bu kullanim kilavuzunda belirtilen gevresel
karakteristiklere uygun ortamlarda calistirilmasi gerekmektedir.

Uriinti kullanmadiginiz zamanlarda kapali konuma getiriniz ve fisini cekiniz.

TASIMA VE NAKLIYE SIRASINDA DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR:

TUKI

TEMI

Uriintiniiz paketlerken orijinal kutusunu ve paketleme malzemelerini kullaniniz.
Araca indirme, bindirme ve tasima sirasinda maksimum dikkat gdsterilmelidir.

Nakliye sirasinda trlint sarsmayin, darbe, nem ve tozdan zarar
gbrmemesine 6zen gosteriniz.

ETICININ YAPABILECEGI BAKIM, ONARIM VEYA URUNUN
[ZLIGINE ILISKIN BILGILER:

Cihazin donanim bakimi, onarimi ya da Grin temizlidi ile ilgili kullanici
tarafinda mudahale gerektirecek bir gereksinimi yoktur. Herhangi
bir problem oldugunda ilgili yetkili servis ile irtibata gegilmesi
gerekmektedir.

Cihaz temiz tutulmalidir. Toz, cesitli sivilar gibi yabanci

maddelere maruz birakilmamaldir.

Donanim sorunlari igin uzman teknik servisle baglanti kurulmaldir.

Uriin calisirken asla temizlemeyiniz.

GUVENLIK BILGILERI VE SAGLIK UYARISI:

(Insan veya Cevre Saghgina Tehlikeli veya Zararl Olabilecek Durumlara Iliskin
Uyarilar)

Uriinii saglam, diiz zeminlerde kullaniniz.



Butiin uyar ve talimatlara uygun hareket edilmelidir.
Cihaziniz1 yliksek 1s1 yayan kaynaklardan uzak tutunuz.

Elektrik garpma tehlikesinden korunmak igin cihazi nemli ve islak
ortamlarda calistirmayiniz. Cihaza sivi temasindan kacgininiz.

Cihazinizi 220voltluk sehir sebekesinde kullaniniz.

[ ]

[ )

[ ]

[ ]

Uriiniin veya iriin ambalajinin tizerinde bu semboliin gériilmesi halinde
drininlz, ev egyas! atigi olarak atilamaz.

|

Yaralanma riskini azaltmak igin:

o Atginiz, elektrikli ve elektronik cihazlarin ?eri dontisimi icin
uygulanabilir geri alma semasina gore ele alarak atmalisiniz.

e Bu donanimin geri donlisimi_hakkinda daha fazla bilgi edinmek
igin lutfen donanimi satin aldiginiz yerel bayiye veya dukkana ya da
ev esyasl uzaklastirma servisine basvurunuz.

e Materyallerin geri donisim, dogal kaynaklarin korunmasina, insan
sagligina ve gevreye zarar verilmeksiniz geri donusturilmesini
glvence etmektedir.

e Bu aygit, 3 yag alti gocuklarda bogulma tehlikesine neden
olabilecek kuiguk pargalar igerebilir. Kiiglik pargalari
cocuklardan uzak tutun.

KULLANIM HATALARINA ILISKIN BILGILER:

Uygunsuz paketleme,

Uriinde catlak ve kirik,

Uriin Uizerindeki vidalarla oynama veya kayip vidalar,

Uriin tizerindeki etiketin cikarilmasi,

Urtiniin herhangi bir yerinde ezik, vuruk, cizik,

Sagliksiz tasima sirasinda meydana gelen arizalar,

Elektronik parcalarla oynanmasi, degistirilmesi,

Yanik ve isli yongalar,

Uriin tizerindeki herhangi bir parcanin zarar gérmesi,

Ara kablolarin ters takilmasi, kirllmasi veya zarar gérmesi,
Seri numarasinin degistiriimesi, okunamayacak sekilde olmasi,
Uriintin herhangi bir yerini boyamak ya da lekelemek,

Uriine ¢cikarilamayacak etiket yapistirmak veya sékiilmis etiketin kalintilari,
Dogal afetlerden kaynaklanan hasarlar.

Asiri sicak, asin soguk, rutubet, tozlanma,

Virtslerden olusan her tirli problemler,

Elektrik sebekelerinden dodan tiim arizalar,

Cihazlarda yUkli olan yazilimlarin yetkili servis disinda dedistirilmesi veya
silinmesi,

Uriine yanlis BIOS veya Firmware yiiklenmesi,

e Uriiniin icerisine sivi girmesi,

e Uriiniin yetkili servisi disinda miidahale gérmesi.



KANUNUN 11. MADDESINDEKI TUKETIiCiYE SAGLANAN SECIMLIiLiK
HAKLARI:

Malin ayiph oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayih Tiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanunun 11. maddesinde yer alan;

a) Sozlesmeden dénme,

b) Satis bedelinden indirim isteme,

c¢) Ucretsiz onarilmasini isteme,

d) Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

Tuketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; isgilik
masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir Ucret
talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla ylkimltdir. Tuketici
Ucretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatglya karsi da kullanabilir. Saticl, Gretici ve
ithalatc tliketicinin bu hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

Tiketicinin, tcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;
e Garanti slresi icinde tekrar arizalanmasi,

e Tamiri icin gereken azami slirenin asiimasi,

e Tamirinin mimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici
veya ithalatgi tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda; tiketici
malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa
malin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici,
tuketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi
durumunda saticl, Uretici ve ithalatc muteselsilen sorumludur.

Tiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak cikabilecek
uyusmazlik- larda yerlesim yerinin bulundugu veya tiketici isleminin yapildig
yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

TUKETICILERIN SIKAYET VE ITIRAZLARI KONUSUNDAKI
BASVURULARI:

Tuketici, gikabilecek uyusmazliklarda sikayet ve itirazlari konusundaki bagvurulari,
sahsen veya avukat araciligiyla yerlesim yerinin bulundugu;

o Ilce _Igaymakgml_lklar_lna_b_aE'h, ilge Tuketici Hakem Heyeti Baskanhdina, II

Valiligine bagh, il Tuketici Hakem Heyeti Baskanligina, Elektronik
ortamda, e-Devlet kapisi Uzerinden Tuketici Bilgi Sistemi (TUBIS)
ghttps://fuketl- cisikayeti.ticaret.gov.tr) ile tiketici hakem heyetlerine

asvuru yapilabilir.

e Saticl tarafindan garanti belgesi veriimemesi durumunda; Ticaret
Bakanlg) Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel
Mudurldgu'ne basvurabilir. ALO 175" Tilketici Danisma Hattindan
sureg ileligili bilgi alinabilir.
II-II' ilce veya tuketici i?_leminin yapildigi yerdeki Tliketici Hakem

[

eyetine veya Tuketici Mahkemesine bagvurabilir.


https://tuketi/

SERVIS BILGI SISTEMI:

https://www.servis.gov.tr/ Adresinden vyetkili servis listelerine ulasabilirsiniz.

YETKILI SERVIS ISTASYONLARI iLE YEDEK PARCA
MALZEMELERININ TEMIN EDILEBILECEGI YERLER

YETKILI TEKNIK SERVIS BILGISI:

Telefon

Servis ili

Servis Adi Servis Adresi

- c | SOGANLIK YENI MAH/SEMT
KVK TEKNIKSE‘%’ICS ;'ISZMETLERI SOGANLIK D-100 KUZEY ISTANBUL 0850 2770277
s YANYOL CAD. NO:32 -2 /1
KARTAL
PENTA TEKNOLOJI URUNLERI | ORGANIZE SAN. BOLG. 4. CAD. -
DAGITIM TICARET A.S. NO:1 UMRANIYE BANEEE LRl 2777
AGM BILGI TEKN. REKL. BASIN KIREMITHANE MH. SAKARYA -
YAYIN INS. TURZ. SAN. VE TIC. CD. EREN APT. NO:21/A MERSIN 0850 2770277
LTD. STI.
AK-BIM AKDENIZ BILGI ISLEM| ELMALI MAH. 15. SOK. GUCLU
MERKEZI TURZ.VE HAN NO:5 K:1/11 TR LRl 2777
TIC.LTD.STI.
ATAK BILGISAYAR BILGI INCILIPINAR MAH. -
ISLEM MERKEZI — SERDAR | GAZIMUSTAFAPASA BUL. GAZIANTEP | 0850 2770277
CELIK NO:26/B
DIGITOLIA DIJITAL - . :
ANADOLU TEKNOLOJI CUGUEL MA*,'ALLESI i34 ERZINCAN 0850 2770277
- - PASA CAD. NO: 17/D
NS TIERa) MERKEZ/ERZINCAN
LIMITED SIRKETI
DOSBIL BILGISAYAR KIMYA TOPRAKLIK MAH. FEVZI o
~ TEKSTIL CAKMAK BLV. NO: 16 T DENizLi 0850 2770277
DAY.TUK.MAL.TEMIZLIK MALZ. KAPINO: 5 ¢
GIDA TIC. VE SAN.LTD.STI. '
L s TOPRAKLI MAH.FEVZI CAKMAK i
ELSA BILISIM AS. BLV.NO: 16 PAMUKKALE DENizLi 0850 2770277
o MANSUROGLU MAH.1595/1 o
ELSA BILISIM AS. SOK.NO:4 LIDER CENTRIO izmirR 0850 2770277
B/BLOK KAT:7 D:74 BAYRAKLI
ER CIHAN INSAAT TEKSTIL
ELEKTRONIK OTOMOTIV GIDA . N
~ MADENCILIK TURIZM ATAANIM Ao, Nog 01 || ERZINCAN | 0850 2770277
BILGISAYAR ILETISIM MEDIKAL T
SANAYI TICARET LIMITED
SIRKETI LTD. STI.
ESA BILGISYAR SAN. VE ATAKENT MH. ALEMDAG CD. |
TIC. LTD. STI. NO:318/A UMRANIYE ISTANBUL 0850 2770277



https://www.servis.gov.tr/

o o GOLYUZU MAH.SAEHIT KANI
GENG BILGISAYAR - HULYA EVREN CAD.NO:29/A BOLU 0850 2770277
GUNES BILGISAYAR ILETISIM | MUCAHITLER MAH 54. NOLU ,
SISTEMLERI A.S. SOK. GUNES APT. ALTI GAZIANTEP | - 0850 2770277
SEHITKAMIL
L GEVHER NESIBE .
KARE BIL%I(S:iYsAR SAN.VE MAH.ATATURK BULVARI KAYSERI 0850 2770277
e HASTANE CADDESI NO.50
KASELSAN KASTAMONU TOPCUOGLU MAH.
ELEKTRONIKSAN.VE TIC. LTD. KUYUMCULAR CAD. NO:24 | KASTAMONU | 0850 2770277
STI. C MERKEZ
KFK MEDYA SANAYi VE BAGLAR MAH. 111 CAD. NO: 106-
TICARET LIMITED 110 IC KAPI NO: 1 MERKEZ LGS a0 ey
SIRKETI
KM BILISIM ELEKTR. KIRT. AKCAKOYUNLU MAH. NUR
TEM. OYUNCAK EGIT. SAN. VE SULTAN NAZARBAYEV BLV. K.MARAS 0850 2770277
TIC. LTD. STI. NO:43/B ONIiKISUBAT
- - | KIZILAY MAH.GMK BULVARI
KVK TEKNIKSEBF\{ES :IgMETLERI FEVZI CAKMAK 1 SOK.ORAN ANKARA 0850 2770277
T APT.NO:15/B CANKAYA
MACROCOM BILGISAYAR .
DAYANIKLI TUKETIM MALLART | <(ETSLLSMAHALLESL FIBRIS) avoin | 0850 2770277
GIDA TEKSTIL TURIZM | '
INS.SAN.VE TiC.LTD.STI.
MAKSIMUM
DONAN.YAZL.BIL.ILTS.VE H A'iL;TS'AURiEY\; f"Q'ZB"Lé?(GN%*_g'B /32 ISPARTA 0850 2770277
REKLSAN.TIC.LTD.STI. MERKEZ
MAXI GUVENLIK SISTEMLERI - )
INSAAT TURIZM SANAYI VE | °7KLALMAR HI00 SN 1 gpara | 0850 2770277
TICARET LIMITED SIRKETI MERKEZ/ISPARTA/TURKIYE
OZ-SOFT BILGISAYAR ORTULUPINAR MAH. EVLIYA -
PAZ.ITH.IHR.SAN.TIC. CAD 12/B SIVAS 0850 2770277
LTD.STi.
TEKSER ILETISIM HiZMETLERI o n g
ELEKTRONIK SANAYI VE MUCAHITLESO'VI'(A';'\I'OS_;'\SLU GAZIANTEP | 0850 2770277
TICARET LTD. STI. B
YONSIS BILGISAYAR FETIH MAH.KAYISI SOK.NO:17| .
SISTEMLERI ATASEHIR ISTANBUL 0850 2770277
SAN.TIC.A.S
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